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הקרב על המילקי נמשך כבר 30 שנה וכל פעם נשבר שיא פינוק חדש. סוד ההצלחה של מילקי שטראוס 
טמון באסטרטגיה שיווקית עקבית, שבאה לידי ביטוי באמת מוצרית של שוקולד וקצפת, ובחדשנות 

ששוברת בכל פעם את שיאי הפינוק. אז אל תשאירו אותו לבד...

מאחורי המעמד הבלתי מעורער של מילקי בשוק המעדנים 

מסתתר סיפור הצלחה ייחודי, שמעט מאוד מותגים 

בעולם מתהדרים בו, ושהחל ב-1979 בהמצאה 

ישראלית, שבאה לתת מענה לצעירים ובני 

נוער, שרצו מעדן מפנק. 

כך התחילה ההבטחה המותגית של מילקי, 

שכבש את שוק המעדנים ומוביל אותו גם היום, 

30 שנה אחרי, ממקום של פיתוי ונחשקות, אותו 

רגע מיוחד ביומיום, שבמהלכו אפשר להתמסר 

לתענוג עד הסוף, בכל פעם מחדש.

מילקי פונה לצעירים ולצעירים בנפשם, שרוצים 

למצות את הרגע ולא להתפשר; יודעים ליהנות 

וחיים באורח חיים עכשווי,  ולפנק את עצמם; 

מלא קצב ושמחת חיים. 

עד היום, שטראוס היא היחידה שפיצחה את סוד הכנת 

הקצפת המסחרית והביאה לצרכנים קצפת אמיתית 

וטעימה, שמתחרים לא הצליחו לחקות ומיליוני צרכנים 

מתפנקים עליה בכל שנה.

סוד ההצלחה של מילקי
סוד ההצלחה של מילקי טמון באסטרטגיה שיווקית 

עקבית, שלא השתנתה כבר 30 שנה ושבאה לידי ביטוי 

במספר דרכים:

- רק למילקי יש  אמת מוצרית של שוקולד וקצפת 

שילוב מיוחד של שוקולד וקצפת. בזכות המגוון, לכל אחד 

יש את המילקי שלו, אבל גם היום, הטעם הנמכר ביותר 

במילקי הינו הטעם המיתולוגי: מילקי שוקולד קלאסי. 

חדשנות מוצרית - האסטרטגיה של מילקי היא להביא 

בכל פעם מחדש את פסגת הפיתוי הבאה עם ערך 

מוסף מעניין וחדש לצרכן, 

וטעימים. מילקי בלאק,  ובשילובים מפתים 

מילקי אוורירי, מילקי טופ, פי 2 קצפת, מילקי הפוך, 

מילקי אקסטרה וגביע המכיל רק את הקצפת של מילקי, 

הם רק דוגמאות לחדשנות שמציג המותג.

- הכח של מילקי טמון בחוזק  אסטרטגיה עקבית 

לעמוד  ניתן  שלא  כפיתוי,  שלו  המותגית  ובנכסיות 

בפניו, ושעושה ‘חשק לעוד‘. הכח של מילקי נמצא גם 

בסיפור המיוחד שלו, המבוסס על ‘הקרב על המילקי‘ 

המיתולוגי, עם נערות המילקי המתחלפות לאורך השנים 

ועם הסיסמה שמלווה אותו כבר 20 שנה: “מילקי. אל 

תשאירו אותו לבד“.

הפרסומות של מילקי הן מהזכורות והאהובות ביותר 

לאורך השנים. החל מסרטון הפרסום הראשון שהוצג 

בקולנוע ב-1986 והציג את חלי גולדברג גיבורת ‘הקרב 

על המילקי‘ במרוץ עגלות עיקש, דרך הפרסומת שבה 

כיכבה סנדי בר ב-1997 כנאשמת בבית משפט )“מילקי 

הורס“(, המשך בפרסומת ‘ספינת האהבה‘ בכיכובה של 

מלי לוי ובקמפיין 2002 בכיכובה של בר רפאלי, וכלה 

בקמפיינים מהתקופה האחרונה )“היצ‘קוק“, “הקינוחים“ 

ו“המרדף של ג‘יימס בונד“(, בהם כיכבה הילה נחשון.

הסביבה התחרותית
צריכת המעדנים בישראל היא מבין הגבוהות בעולם. 

שטראוס היא השחקנית הראשית שמובילה את הקטגוריה, 

שגודלה 570 מיליון שקל, עם 70% נתח שוק, ועם 38% 

נתח שוק למילקי. בתוך קטגוריית המעדנים, בזירת 

מעדני החלב עם קצפת, מילקי הוא השליט 

הבלעדי עם 97% נתח שוק.

למילקי יש 70% חדירה 




